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¿Para qué sirve este documento? 
Para ayudar a su ciudad a alcanzar la EVAL4, hemos recopilado una lista de 
orientación de objetivos, consideraciones y recursos. Es un punto de partida y una 
guía de referencia para identificar formas de alcanzar EVAL4 dentro de las 
estructuras y prioridades de su gobierno. Este documento NO es lo que se presenta 
para la certificación. 

¿Qué significa cumplir la EVAL4? 
Su gobierno local cuenta con un proceso para identificar y adaptar programas 
basados en la evidencia procedentes de fuentes externas, como investigaciones 
académicas, centros de evidencia  u otras jurisdicciones. Los programas basados 
en la evidencia son programas o prácticas que han demostrado resultados positivos 
a través de evaluaciones. En concreto, su gobierno local debe cumplir lo siguiente 
cada año: 

●​ EVAL 4.1: En el último año, su gobierno local ha identificado y adaptado al 
menos dos PBE externos de alta calidad para mejorar los servicios a los/as 
residentes y/o tomar decisiones relacionadas con las prioridades clave de 
toda la ciudad. 

Documentación de Respaldo Sugerida:  

​Documentación de la evidencia  utilizada, como un informe de evaluación o 
un artículo académico. 

​Descripción de los dos programas que se implementaron y cómo se basaron 
en esta evidencia. 
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¿Por qué debe mi ciudad cumplir la EVAL4? 
Las ciudades no necesitan reinventar la rueda. La adaptación e implementación 
de prácticas de alta calidad basadas en evidencia son importantes para garantizar 
que se aprovecha la investigación existente en la consecución del máximo 
impacto. 

 

¿No está seguro/a de cómo adaptar programas basados en 
evidencia? 
¡Consulte a la página Etapa 3: Utilizar los datos para obtener 
mejores resultados en el Centro de Recursos de Evaluación del BIT! 

 

¿Quiere estar al tanto de los eventos y recursos del WWC y 
conectar con otras ciudades interesadas en la evaluación? 
Una vez que envíe la Evaluación de Certificación del WWC, únase 
al Foro de la Comunidad WWC para obtener nuevos recursos y 
oportunidades futuras. 

¿Qué hay que presentar para cumplir la EVAL4? 
Para cada uno de los 2 EBP adaptados: 

​La evidencia de alta calidad de otras jurisdicciones que fue utilizada por su 
gobierno local para informar el diseño del programa (por ejemplo, un 
informe de evaluación, artículo académico, etc.), Y 

​Descripción del programa y cómo fue informado por esta evidencia. 
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¿Cómo puede mi ciudad cumplir la EVAL4? 
Reflexione sobre los objetivos y consideraciones de la siguiente tabla. Utilice esto 
como un “menú” de enfoques y opciones de documentación. 

Objetivo Consideraciones Recursos & ejemplos para lograr 
el objetivo 

Fomentar  
prácticas  
productivas de 
intercambio de 
conocimientos 
 
 
 

●​ ¿El personal de la ciudad 
está conectado a redes y 
fuentes de información 
que proporcionen 
información valiosa sobre 
PBE de alta calidad de 
otros contextos?  

●​ ¿El municipio tiene 
alianzas (por ejemplo, 
con instituciones 
académicas, 
organizaciones 
filantrópicas) que ayuden 
a compartir las lecciones 
aprendidas de las PBE 
que puedan ser 
relevantes para la 
ciudad? 

Destacar los PBE en los boletines 
electrónicos, en la página de 
inicio de la intranet del 
municipio, en sesiones de 
capacitación informales durante 
el almuerzo, etc., y animar al 
personal a considerar cómo los 
resultados pueden ser relevantes 
para sus departamentos.  

Animar a los departamentos a 
formar alianzas / participar en 
redes externas que pongan en 
contacto al personal de la 
ciudad con PBE de otros 
contextos. 

Definir un  
problema que  
abordar 
 
 
 

●​ ¿El personal municipal  
comprende de forma 
adecuada el contexto y 
las barreras subyacentes 
como para definir un 
problema de alta 
prioridad que abordar? 
 

Considere la posibilidad de 
realizar una investigación 
exploratoria para llegar a una 
pregunta de investigación más 
pertinente y específica. 
→ Guía para identificar y 

adaptar evidencia 
→ Ejemplo - Guía de 

identificación y adaptación 
de evidencia 
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Objetivo Consideraciones Recursos & ejemplos para lograr 
el objetivo 

Identificar  
posibles PBE 
 
 
 

●​ ¿El personal municipal 
sabe cómo identificar los 
PBE que son relevantes 
para el problema que 
debe abordarse? 

●​ ¿El personal municipal 
sabe cómo evaluar la 
viabilidad de los PBE, su 
relevancia para el 
problema y el contexto, y 
el rigor de la evaluación? 

Capacitar al personal para 
realizar revisiones bibliográficas y 
evaluar la calidad de las 
evidencias.  

Crear plantillas y guías que 
ayuden a racionalizar el proceso 
de evaluación de la relevancia y 
viabilidad de los PBE.  
→ Guía para identificar y 

adaptar evidencia 
→ Ejemplo - Guía de 

identificación y adaptación 
de evidencia 
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Objetivo Consideraciones Recursos & ejemplos para lograr 
el objetivo 

Adaptar un PBE 
 

●​ El personal de la ciudad, 
¿comprende lo 
suficientemente bien a la 
población destinataria y 
el contexto de la ciudad 
como para identificar los 
aspectos de un PBE que 
deben adaptarse / 
implementar esas 
adaptaciones?  

●​ ¿El personal de la ciudad 
comprende cómo la 
adaptación de un PBE 
puede afectar a la teoría 
del cambio del PBE 
original?  

●​ ¿Existe suficiente 
coordinación y 
aceptación entre los 
actores involucrados 
pertinentes para 
implementar el PBE 
adaptado?  

●​ ¿Existe un modelo para 
documentar y supervisar 
las adaptaciones de los 
PBE? 

Recoger la opinión de los 
actores involucrados y 
considerar la realización de 
investigaciones adicionales al 
adaptar los PBE.  

Comprender el PBE original 
leyendo los documentos del 
programa, revisando los 
materiales del programa y/o 
poniéndose en contacto con el 
equipo de diseño del programa 
original.  

Implicar a los actores 
involucrados/aliados 
estratégicos relevantes y definir 
las funciones y 
responsabilidades.  

Crear una plantilla o utilizar la 
siguiente guía como punto de 
partida para documentar y 
supervisar las adaptaciones.  
→ Guía para identificar y 

adaptar evidencia 
→ Ejemplo - Guía de 

identificación y adaptación 
de evidencia 

→ Vea Guías de reproducción y 
estudios de casos 
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Objetivo Consideraciones Recursos & ejemplos para lograr 
el objetivo 

Implementar  
y monitorear/  
evaluar el EBP 
adaptado 
 
 
 
 

●​ Si se realiza una 
evaluación, ¿se ha 
elaborado un protocolo 
de evaluación?  

●​ ¿Hay alguien encargado 
de supervisar el PBE 
adaptado? 

Al planificar el PBE adaptado, 
considerar qué tipo de 
evaluación o monitoreo se 
desea realizar. Asegurarse de 
que será posible recoger los 
datos adecuados. 
→ Guía para identificar y 

adaptar evidencia 
→ Ejemplo - Guía de 

identificación y adaptación 
de evidencia 

→ Plantilla de plan de 
evaluación 

→ Guía para el plan de 
evaluación 

Designar funciones y 
responsabilidades para 
monitorear el PBE. 
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